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Geben und nehmen

Neben dem Surfen ist das Versenden von e-Mails wohl die héufigste
Téatigkeit eines Anwenders im Internet (abgesehen vom Download urhe-
berrechtsgeschiitzter MP3s, wie uns die Musikindustrie glauben machen
moéchte). Nun mag man als ONU ohne Probleme mit dem Angebot des
Providers - z.B. ein Konto mit fiinf Alias-Adressen - das Auslangen fin-
den, wenn man aber als Administrator allen Usern eine eigene Adresse
inklusive Postfach zur Verfiigung stellen will, geht das Ganze wohl kaum
ohne Aufpreis vor sich. Was liegt also ndher, als unserer Windows-Box
das Versenden und Empfangen von Mails beizubringen?

von Ing. Christian Sudec

Und genau so wie es seit einiger Zeit die
IIS (Internet Information Services) fiir das

sich mit der Installation, der von Exchange
zusitzlich benétigten Dienste. Der Link auf
der rechten Seite fiihrt Sie zu einer einfachen
Schrite-fiir-Schritt-Anleitung, um diese tiber

¥ Exchange Server-Bereitstellungstools:

SOFTWARE in der
—oixl

e

des ersten Exchange 2003:Servers

Zuriick Worwarts Startseite
willkommen bei den Exchange Server-Bereitstellungstools
Wersion: Juni 2003

In diesemn Handbuch finden Sie die empfohlenen Schritte und Tools, die Sie bei der erfolgreichen
Installation von Microsoft Exchange Server 2003 unterstitzen,

¥ WICHTIG PBevor Sis beginnen, besuchen Sie die Exchanoe Tools-Website, und Gberpriifen Sie,
ob eine aktuellers Wersion der Exchanger Server-Bereitstellungstoals vorhanden ist,

Wahlen Sie anschlisBend sinen der folgenden Vorgange aus:

» Installieren von Exchange 2003 auf weil

® Ausfiihren von Schritten nach der

o Ausschliefiliches

en Servern

n von Exch. -Syst

Systemsteuerung

hinzuzuftigen. Im
Detail handelt
es sich dabei nur
noch um die zwei
Eintrige NNTP-
Dienstund SMTP-
Dienstim Abschnitt

ppppp

Hosten von Webseiten gibt, ist mit Microsoft
Exchange 2003 ein Pendant erhiltdich,
welches die Aufgabe des Mailtransports (und
einiger anderer Sachen) tibernimmt. Ferner
existieren zwei Geschmacksrichtungen, sprich
Versionen: Standard und Enterprise. Letztere
bietet vor allem Die Fahigkeit fiir Clustering
und Lastverteilung. Wir begniigen uns daher
mit der Standard-Variante und fangen mit
der Installation und Konfiguration der Basis-
Funktionalititen an.

Setup

Nach dem Einlegen der CD prisentiert sich
ein nettes Willkommen-Fenster, in dem man
sich fiir die ,Exchange-Bereitstellungstools*
entscheiden sollte. Weiter geht es auf den
Folgefenstern mit BEREITSTELLEN DES ER-
STEN EXCHANGE 2003-SERVERS und NEUE
EXCHANGE 2003-INsTaLLATION. Es folgt eine
Auflistung von acht Schritten, um Exchange
erfolgreich auf die Box zu bekommen, wobei
Sie den ersten Punkt bereits abhaken kon-
nen, wenn Sie unsere vorherigen Workshops
durchgefithrt haben. Im Prinzip handelt es
sich um das Aufsetzen eines Servers inklusive
Active Directory. Der zweite Abschnitt befasst
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ANWENDUNGS-

[ Hinweis Unter Referenzdokumentstion kénnen Sie alle unterstitzenden Dokurnente
durchsuchen, auf die in diesem Handbuch verwiesen wird,

SERVER — INTERNET-

INFORMATIONS-

piensTE (IIS), da
ASP.Net bereits in
Ausgabe 244 mit dem Webserver installiert
und aktiviert wurde. Ab dann ist auch die-
ser Schritt getan und Sie konnen das zweite
Hikchen in der eingeblendeten To-Do-Liste
setzen.

Fir den nichsten Schritt benétigen Sie
die Daten von der Windows 2003-CD.
Mit dem Windows Explorer wird in den
dortigen Ordner \Support\Tools gewech-
selt, wo man auf SUPTOOLS.MSI doppelt
klickt. Damit lan-

B Kurzinfo

In dieser Ausgabe unser Workshopreihe
zur WCM Windows-Box zeigen wir Ihnen
Schritt fir Schritt die Installation und
Einrichtung von Microsoft Exchange 2003
auf Inrem Server.

zuerst fithren Sie bcpIAG.EXE im COMMAND
PrompT unter ALLE PROGRAMME — WINDOWS
Suprort Toots aus, danach gleich NETDIAG.
exk. Alle Ergebnisse sollten mit einem PAsSED
abschliefSen. Ein SkippED gehtauch, da es fiir
den Betrieb nicht unbedingt notwendig ist.

24 Micrusoll Enchange - Installations Assistent k x|

Beginnend mit Abschnitt 6 geht's ans
Eingemachte bzw. an Anderungen, die nicht
mehr riickgingig gemacht werden kénnen.
Eine solche ist die Erweiterung des Active
Directory Schemas mit ForestPrep. Mit
diesem Schema wird vorgeschrieben, was
im Active Directory gespeichert werden
darf und was nicht. Mit FORESTPREP JETZT
AUSFUHREN erhalten Sie in Folge zusitzliche

den einige benotige
Diagnose-Utilities

auf der Festplatte.
Keine Sorge wegen
dem  englischen
Setup-Dialog: diese
Programme gibt es
nicht in Deutsch.
Also dreimal auf
NEexT
mal auf INsTALL
~Now geklickt und
Schritt 3 ist eben-
falls abgeschlossen.
Die Schritte 4 und

5 gehen fast in

und ein-

einem Aufwasch:

Mailserver trotz

dynamischer IP-Adresse

Das Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) baut darauf, dass
die Mail-Server sich zwecks Versand gegenseitig jederzeit
finden kénnen. Dieser Umstand erfordert neben korrekten
DNS-Eintragen — sprich Registrierung und Einrichtung einer
Doméne beim Provider - eine fixe IP-Adresse. Wer jedoch hin-
ter seinem ADSL-Zugang mit wechselnder IP trotzdem mit
einem Server e-Mails versenden und vor allem auch empfan-
gen will, der muss einmal mehr auf DynDNS zurlckgreifen
und dort den Mail Exchanger (MX) eintragen. Ein ausfuhrliches
Kochrezept dazu finden Sie in Ausgabe 242 (Schritt 6d). Steht
Exchange hinter einem Router, dann sollte man auf diesem die
Weiterleitung von TCP-Port 25 auf die Box-IP-Adresse einrich-
ten. Achten Sie aber immer auf die Nutzungsbestimmungen
Ihres Internetanbieters, ob dies Uberhaupt erlaubt ist.

WCM | Februar 2006



Eintrige in der Managementkonsole ACTIVE
DiIRECTORY-BENUTZER UND —COMPUTER, die

¥ Exchange Server-Bereitstellungstools

. Zurick ] Worwarts Startseite

Bereitstellen des ersten Exchange 2003-Servers

Ihre aktuelle Umgebung ¥orgehensweise

Exchange 5.5 wird ausgefihrt, und s wurde noch
keine Verbindung von Exchange mit Active Directory
hergestellt,

Exchange 2000 und Exchange 5.5 werden ausgefihrt,
und Sie verwenden Active Directory Cannectar (ADC)
2um Synchronisieren der Verzeichnisse,

und sie machten einen Server aktualisieren oder den
ersten neuen Exchange 2003-Server installieren

Exchange wird nicht ausgsfihrt.

Sie zur Administration von den (unten noch
anzulegenden) Mailkonten dringend bené-
tigen. Spitestens jetzt sollte iibrigens wie-
der die Exchange-CD eingelegt werden. Es
startet mit obiger Option bereits das Haupt-
Setup-Programm fiir Microsoft Exchange,

welches nach der iiblichen Zustimmung des Server-
Lizenzvertrages die Option ForestPrep aus- Verwaltung
fihre. Einfach die vorgeschlagenen Werte

ibernehmen und mit WEITER bestitigen. Zu diesem Zweck
Im nachfolgenden Dialogfeld ist bereits das  starten wir den

cigene Administrator-Konto als Exchange-
Masterverwalter eingetragen. Noch einmal
WEITER und die Aktualisierung des Schemas
startet.

Analog dazu liuft die Vorbereitung des
Dominencontrollers mit dem Meniipunkt
DOMAINPREP JETZT AUSFUHREN (Schritt 7)
ab, nur dass Sie in deren Verlauf zusitzlich
cine Sicherheitswarnmeldung mit OK be-
stitigen miissen. Keine Sorge, sie wirke sich
nicht auf den spiteren Betrieb aus. Auch hier
sollte der Assistent den korrekten Abschluss

melden.

CAL:s (Client Access Lizenz) benatigt, ist nun
eine nochmalige Bestitigung — sprich: erste
Option - fillig, dass

=181x|

Wahlen Sie zuerst den entsprechenden Bereitstellungsvargang auf Grundlage der aktusllen Umgsbung aus.

Koexistenz mit Exchange 5.5

Koexistenz mit Exchange 2000 und
Exchange 5.5 im Mischmodus

Exchange 2000 wird im einheitlichen Modus ausgefihrt, Aktualisieren von Exchange 2000 im
einheitlichen Modus

Neue Exchange Zl]ﬂﬁglnilallnlmn

Sie diese auch in
der entsprechenden
Menge erworben
haben. Es folgt
noch eine kurze
Zusammenfassung

der

Funktionen, bevor

gewihlten

der Kopiervorgang
endlich

Nachdem
dieser erfolgreich beendet wurde, kann
man die To-Do-Seite schlieflen und sich der

losgeht.
auch

Administration un-
seres neuen Mail-
Servers zuwenden.

System-Manager,
der als  neuer
Startmenii-Eintrag
auf uns wartet.

Wie bei vielen an-

deren Verwaltungs-
konsolen haben Sie

Die WCM Windows-Box | Praxis

ren PDAs bzw. Handys mit aktuellen Mails
versorgt.

Wihrend die meisten Eintrige unter
EMPEANGER vor allem der Verwaltung von

groffen  Outlook-Installation  (Vorlagen,
Adressbiicher, etc.) dienen, sind so-
wohl EMPFANGERAKTUALISIERUNG und

EMPEANGERRICHTLINIEN von essentieller
Bedeutung. Diese verwalten nimlich die
Mail-Parameter, welche einem User vor-
gegeben werden konnen (siche Abschnitt
UsER-VERWALTUNG). Dann wiren da noch
ADMINISTRATIVE GRUPPEN, welche das
Herzstiick von Exchange darstellen, allen
voran der Eintrag SERVER, dicht gefolgt von
RouTINGGRUPPEN. Merken Sie sich beide!

icrosoft Exchange - Installations-Assistenkt - Ll

Willkommen beim Assistenten fur die
Installation von Exchange.

Dieser &ssistent ist lhnen bei der Installation von Exchange behilflich.

Setup kann keine Systemdateizn installieren oder gemeinsam genutzte
Dateien aktualisieren, wenn diese gerade venwendet werden, Bevor Sie den

“argang fortsetzen, sollten Sie alle gedffneten Anwendungen schiiefen

Klicken Sie auf "weiter'', um fortzufahien, oder auf “Abbrechen’, um den
Agsistenten fur die Installation von Exchange zu beenden.

im linken Bereich

die grobe Struktur
der verwaltbaren
Objekte, wihrend der rechte Bereich fiir
die Details zustindig ist. Doch bevor es
an selbige geht, ist ein Rechtsklick auf die
Organisation (bei

Directory-Benutzer und -Computer (=] P4 ¢
&) Datel  Aktion | ansicht  Fenster 7 ‘_ f=1 | uns aFSL Vel‘lag)
- | Spalken hinzuftigenfentfernen. . k notwendig In dCIl
[ active Directory-1 Grofie Symboke b obiekee
Chgespechene  Hene synbok e [Sstratng I EIGENSCHAFTEN

Lists
® Details

builtinDomain
Container

(£ Computer
(3 DeFaultmi
{8 pemain C

Benutzer, Gruppen und Camputer als Container

stionContaine. ., Container

trollers Organisationsei..

(0 Foreignse  Eilteroptionen... rr\tyPnr\c\pa\s Cantainer

(23 LastandF re infrastructurell. .
Anpassen... I:d JostindFound

(2 Micrasoft. n loskindFoun

(2 HTDS Quetas
(21 Pragram Data

4]

|

(rticrosal

CANTDS Quotas

meExchSystem,..
msDS-Quotaco. .

ft Exchange Syst...

(£ system (CProgram Data Container
[ users ([CAsystem Container
(Cusers Container

Default container for upar. ..

Default container For dom.

Default container for secu...

Default container For orph...

Quota specications cart:...
Default location for starag...

Buitin system settings

Default container for upgr....

aktivieren wir beide
Kontrollkistchen

und stellen mit dem
Button den einheit-
lichen Modus ein.
Nur so kénnen wir

Aktiviert bz, deaktiviert erweiterte Funktionen und Chjekte,

Wir kommen endlich zum letzten offenen
Hikchen: der eigentlichen Installation des
Exchange-Servers, die mit einem beherzten
Klick auf SETUP JETZT AUSFUHREN angewor-
fen wird. Hier empfiehlt es sich ebenfalls
die vorgeschlagene Auswahl mit WEITER zu
tibernehmen. In den Folgefenstern werden
wir noch eine ,Neue Exchange-Organisation
erstellen® und ihr einen passenden Namen
(z.B. FSL Verlag) geben. Da Exchange, un-
abhingig vom Windows 2003 Server, eigene
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jetzt und zukiinf-
tig alle Features
voll ausnutzen. Nach einem Neustart des
Managers geht's wirklich los.

Es folgt eine kurze Erlduterung der wich-
tigsten Optionen, damit Sie sich schnel-
ler zurechtfinden. So betreffen GrosaLe
EiNsTELLUNGEN den kompletten Server.
Hier konnen Sie unter anderem Zeichensatz-
&  Spracheinstellun-gen  vornehmen,
aber auch Filter setzen, die im Zuge der
Nachrichteniiber-mittlung Einsatz finden.

Unter MoBILE D1eNsTE werden User auf ih-

< Zurtick | EiET T Abbrechen |

Die ORDNER sind einstweilen sekundir. Last

but not least gibt es noch Extras, die vor
allem der Fehlerdiagnose dienen.
DamitSienunschnellerste Erfolgserlebnisse
beim e-Briefverkehr erfahren, empfiehlt es
sich den INTERNET MAIL-ASSISTENT... aus
dem Kontextmenii der Organisation aufzu-
rufen. Nachdem Sie einmal auf WEITER ge-
klickt haben, sollten Sie die nun aufgelisteten
Voraussetzungen unbedingt erfiillen, bevor
Sie mit Elan voranschreiten. Im Detail heifSt
dies, Ihre Maildomine beim Provider anzu-
melden, damit dieser Thren Server als MX-
Eintrag aufnehmen kann. Spitestens jetzt ist
die Variante der fixen Internetanbindung, bei
der unsere Box das Routing tibernimmt, vor-
zuziehen, andernfalls muss man doch etwas
tricksen, damit der Empfang/Versand klappt
(siche Textkasten). Die nachfolgenden Fenster
(Servername, Funktionen, etc.) kénnen mit
WEITER schnell abgefertigt werden. Man lan-
det bei der erwihnten Frage zur Topologie.
Sind zwei Netzwerkkarten eingebaut, so ist
Ja sinnvoll, damit Exchange auf der exter-
nen Karte e-Mails verschicken kann und die
Clients im Netz auf der internen NIC die
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4% Active Directory-Benutzer und -Computer

en Benutzern ist

ein zusitzliches

Dialogfeld hinzu-

gekommen, wo das
Exchange-Postfach
gleich miterzeugt
werden kann. Das

Hakerl sollte auf
jeden Fall gesetzt

bleiben, um alle

Mail-Dienste voll-

stindig nutzen zu

koénnen.

Bereits bestehen-
de User muss man

cingetroffenen Nachrichten abrufen kénnen.
Die Wahl von NEIN wiirde nahezu analog
verlaufen, allerdings ist hier nur die Adresse
der einzig vorhandenen Schnittstelle in den
Dialogfeldern einzutragen.

Wir kommen zur SMTP-Domine, die als
Absender in der e-Mail-Adresse aufscheint.
Da die bei der Einrichtung der Box ange-
legte interne Domine im Internet ungiiltig
ist, sollten Sie hier die vom Provider regis-
trierte Domine einzutragen (in unserem Fall
,wem.at’) und ALs ABSENDER FESTLEGEN.
Da wir in einem der letzten Workshops
DNS eingerichtet haben und auch keine
Sendebeschrinkungen festlegen méchten,
kann es WEITER gehen bis zur Konfiguratio
nszusammenfassung. Vor dem Beenden des
Assistenten mit FERTIG STELLEN im letzten
Fenster, besteht auf Wunsch die Méglichkeit,
einen ausfiihrlichen Bericht (Textdatei) ausge-
ben zu lassen, der alle gemachten Anderungen
beinhaltet. Die erzeugte Anbindung wird in
Folge als so genannter Connector in den oben
erwihnten ROUTINGGRUPPEN gespeichert
und kann dort jederzeit angepasst/optimiert/
verindert werden.

User-Verwaltung

Auch in der Management-Konsole AcTive
DirecTory-BENUTZER UND —COMPUTER

hat sich was getan. Beim Anlegen von neu-
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Kopieren... Doménencontraler de...
Einer Gruppe hinzufiigen. . et osoft Exchange Domai..
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Fiihrt den Assistenten Fir Exchange-Aufaaben Fir das ausgewahite Objekt aus,

allerdings  aufrii-

sten, da dies bei der
Installation nicht automatisch geschehen
ist. Mittels beherzten Rechtsklick auf den

User stellen Thnen die Eintrige ALLE Tasks

her und die Funktionalitit etwas reduziert.
Auf jeden Fall befindet sich der grofe Bruder
von Outlook Express entweder auf einer
Office Professional-CD oder kann als sepa-
rates Produkt erworben werden. Nach der
unauffilligen Installation startet gleich der
Einrichtungsas-sistent, dem man mitteilen
sollte, dass man sich zu einem MICROSOFT
EXCHANGE SERVER verbinden méchte. Nach
Eingabe des Box- und User-Namens ist die
Sache eigentlich schon gegessen und die
weite Welt der e-Mails steht einem nach
dem Fertigstellen des Assistenten offen.
Wenn Sie ein externes Mailkonto besitzen,
dann kénnten Sie bereits eine Testmail an
dieses schicken und schauen, ob es ein-
trifft. Bei Problemen am besten zuerst in
der Ereignisanzeige nachsehen und mit den
gefundenen Schliisselwértern in den unten-
stehenden Exchange-Foren suchen.

- ExcHANGE-
AUFGABEN alle '. Exchange System-Manager = | Ellﬂ
dazu notwendigen %, Datei Aktion Ansicht  Fenster 7 | =] =]
. 7l [
Assistenten wr |IF 7 || =
Verﬁigung. So oder = g ] nge) % F5L Werlag (Exchange)
ich (14 Glabale Einstellungen Narme |

§o0: wenn man sic Ay Intermet-Nachrichtenformate )
. . . N N 1 Globale Einstellungen
im Anschluss die = Machrichtenibermittlung Bl Emofanger
Ei haft d “-- 15 Mobile Dienste < prang

1genscharten €S =10 EmpFanger L 5erver
Userkontos ansieht, 3 Detailvorlagen L4 Connectars

Extras
-1 Adressvorlagen &

dann entdeckt Bl Oriher

. - alle Adresslisten
man dort vier neue
Tabellenreiter, in [ Offlineadresslisten
denen die e-Mail-

Attribute des jewei-

[#-{_4 Empfangerrichtlinien
[+ Server

F- [ WCM-WINDOWS-BOX
----- {4 Conneckars
=1 Extras

ligen Anwenders

angepasst werden

kénnen. Der be-

reits erwihnte

a

= Machrichtenstatus

Empfingeraktualis
ierungsdienst (kurz

- L alle Globalen Adresslisten

-] EmpFangeraktualisierungsdienste

-] Standortreplikationsdienste
-3 Uberwachung und Status

') Wiederherstellung von PostFachern
(=4 Ordrer
- SFfentliche Ordner

RUS fiir RECIPIENT
UPDATE SERVICE)

ibernimmt dann

die Synchronisation mit den Exchange-
Kernkompo-nenten. Doch dies dient nur
zu Threr Information und wir konnen diesen

Abschnitt auch hinter uns lassen.

Client-Einrichtung
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Exchange als Listserver?

Viele Mail-Server werden oft zur Verteilung von Mailing-
Listen eingesetzt, wo man sich als User eintragen kann und
dann automatisch alle Fragen und Antworten der anderen
Listenteilnehmer mitlesen kann. Leider bietet Exchange genau
diese Funktionalitat — als eine der wenigen — partout nicht
an. Entweder man verwendet einen kommerziellen Zusatz-
Connector [z.B. Karikura (ehemals Reddfish) fiir 250,- USD]
oder bastelt etwas Eigenes mit der Anleitung von Tony
Redmond (siehe www.slipstick.com/exs/lists.htm).

Abschlieflend
muss jetzt noch
Outlook auf den
Arbeitsstationen

eingerichtet
den.

man

wer-
Zwar kann
alternative
e-Mail-Clients ver-
wenden, nur ist das
der Einrichtungs-

aufwand etwas ho-

Fazit

Die hier prisentierte Anleitung decke einen
einfachen Anwendungsfall von MS Exchange
ab. Da es sich hierbei um ein professionelles
Produket handelt, welches bereits einige Jahre
am Markt reifen konnte, sind die Einstell-
und Tuningméglichkeiten zu umfangreich,
als das jeder Provider und jede Anbindungsart
besprochen werden kénnen. Darum folgt
hier noch mal der obligatorische Hinweis,
bei Fragen und Problemen auf unser Forum
zuriickzugreifen. Ferner gibt es im Anschluss
einekleine Link-Liste, wo man entsprechendes
Expertenwissen und How-To's findet. W

www.mcseboard.com

www.msexchange.org
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